
併箱服務

1.協助拍照與清點貨物(限10品項)

2.超過加收$1/物品

3.如有大量物品須清點或特殊物品請另外洽詢

4.本服務僅提供內容物照片，不包括開箱錄影，如有需要請另洽專員。

1.如物品須加強包裝請主動提出

-膠膜$10USD起(1板$60USD)

-氣泡+膠膜$10USD起(包裹材積會變大)

-固定邊條+膠膜: USD $20起

-打包帶 : $5USD起

1.提供拆除外盒服務，如鞋盒，如有填單時務必勾選

2.如有大量鞋盒需協助拆除，或其他額外需求，請另外洽詢

$0.35USD/件

如包裹已經進入清關或派送程序

需修改報關人名或派送地址，每件包裹收取$10手續費

10磅以下會收取件費，可累加計算

提供波特蘭倉庫轉加州倉庫做包裹合併

10磅以上會收取件費，可累加計算

包裹送到EZGO倉庫因個人原因包裹需做棄貨處理

會有$3/ lb 棄貨處理費用

包裹到美國倉庫後，協助黏貼退貨運輸標籤

倉儲費用
15天免費存倉期結束後仍存放於倉庫的貨件，即視為逾期貨件。

逾期貨件每天收$0.35USD/件，包裹入庫後，最多暫存90天

之後按棄貨處理。

包裹棄貨處理費 $3USD/ lb
包裹送到EZGO倉庫因個人原因包裹需做棄貨處理

或逾期暫存超過90天

會有$3/ lb 棄貨處理費用

$1USD/雙

額外附加費用

專線取件費(10磅以上)

專線取件費(10磅內)

提單重新黏貼處理 $1 USD/箱
包裹取回倉庫後，如需協助更換正確提單

每箱會加收$1USD

美國取件超材費 $38USD /箱

非EZGO專車取件

1.當貨件中之任一單箱，最長邊超過48inch/120cm

2.次長邊超過30inch/76cm

3.測量長度和周長大於105inch/266cm的任何包裹

1.包裹到台灣派送轉出，如7天無法順利遞送退回原倉庫

或收件方拒收導致包裹退件，如需重新派送

2.貨件安排取件至倉庫，後續不安排寄送將產生額外取件費

加州倉庫免代收費

1.來貨單箱超過20lb或產品單邊長超過20in無法協助併箱

2.併箱後重量不超過40lb

3.單一件包裹，以倉庫判斷為主。會視情況協助縮減。

$6USD起

包裹超過配送時間

重新派送或拒收

代收服務費

轉倉服務
代收費$5USD/箱

境內運$1.75/lb

$3USD/件

服務項目

提單打印費用

美國取件超重費

報關資訊不符修改費

包裹棄貨處理費 $3/lb

美國境內退貨

拍照清點

加強包裝

拆除鞋盒

Free

免費5件併箱

每件收$1.5USD

$5USD起/件

美國取件包裹需自行列印EZGO系統生成之託運提單

如需委託EZGO協助列印黏貼，一箱須收取$2USD

非EZGO專車取件

美國境內單一箱超過49lb

包裹到台灣進入清關程序，如因名字與電話比對不相符

需協助更改正確資訊，每筆會收取$1USD手續費

收費方式 服務說明

$2/箱

$55USD/箱

$1 USD/筆

※集運代收加值服務(拍照、加強包裝、拆除包裝)服務說明 點我了解詳情

更改報關人名 派送地址修改

$3USD

$10USD/件

$20USD/件

$5USD

一般倉報關文件處理費 $50USD/單

如進口大型家電類或其他特定物品、海關要求需要商品型錄

進口人或寄件方其中一方須提供相關清關文件。

如請我司協助整理找尋會有附加費用產生，如不提供將會影響您貨件後續倉儲費

用與清關時效。

台灣配送超材超重配送費用 $40USD

當一箱包裹超過以下規範

(1)單邊長超過48inch/120cm

(2)兩邊長皆超過27inch/68cm

(3)單一箱重超過80lb /40kg

*如有大型貨件請另外與您的專員諮詢確認
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